
2023年4月7日 星期五 第146期 tycp2001@263.net

!体彩机构强化责任落实

"
"

"

导 读

!"版

!#版

!$版

!筑牢高质量发展安全底座

!携手奥运冠军进校园

彩市观察

本报记者 赵 萌

“八年的军旅生涯强化了我令行禁

止的纪律意识，同时使我养成了脑子里

永远有任务、肩膀上永远有责任，胸膛

中永远有激情的工作作风。”热爱是一

切动力的源泉，张超介绍道。

爱业，独创了“五个一”工作法

张超曾是一名英勇的人民解放军，

八年军旅生涯，光荣退伍后，回到了老

家日照市五莲县成为了一名体育彩票

业务专管员。

参加工作以后，张超仍旧将热爱

倾情投入工作中，2015年五莲体彩办

专职副主任出现空缺，张超主动请缨

参与竞聘，成为五莲县的专职副主任，

成功带领全县将体育彩票的年销量从

2014年的2061万提升到2018年的销量

顶峰9244万，还曾连续三年被山东省

体彩中心评为全省体育彩票工作先进

个人。2022年，张超任莒县体彩办专职

副主任。

张超在工作中敬职敬业，对于中心

各部门安排的工作他总是第一时间完

成，每次中心下达的阶段性任务都是尽

力超额完成，碰到促销活动，他总是第

一时间为网点进行培训，配送宣传物

料，督促网点做好促销活动预热宣传，

网点日常销售过程中遇到各类问题，他

也是第一时间帮助解决，为网点提供快

速高效、优质化的服务。

此外，张超在工作中还积极主动

思考、发挥聪明才智，独创了“五个一”

工作法，即每天至少一次网点现场指

导，每周一次网点销量调度，每月召开

一次总结分析会，每季度开展一次团

队拓展训练活动，每年召开一次总结

表彰大会，点燃团队激情，凝聚团队力

量，提升团队业绩，打造出了一支团结

拼搏的团队。

勤业，扎根基层网点

“2022年，莒县体彩办组织开展了

38场次大小规模培训交流活动。”张超

说，他每天都会深入网点与业主、销售

人员进行谈心、沟通、交流，在聊天中让

业主去了解自己，也让自己了解业主，

了解他们的需求。他还积极协调为形象

较差的网点更换了销售台和即开展示

柜面板，帮助这些网点提升了店面形

象，通过即开新票铺票检验自己对网点

的把控力。

通过这些日常工作，张超不断深入

站点了解代销者的需求，沟通交流业务

知识，不断提升销售人员的业务能力，激

发代销者团队的销售激情；通过培训统

一思想、分析销售数据、分享优秀网点经

验，为销售人员树立信心；利用座谈会，

普及各个玩法的营销技巧；通过开展体

彩趣味运动会培养了销售人员的组织

性、纪律性、执行力和集体主义精神。系

列工作的开展，增强了团队自信心，克服

心理惰性，同时也增强大家战胜困难的

毅力，点燃体彩销售工作的激情，激发了

整个体彩团队的集体荣誉感。

“工作中我是很严肃的。”张超说，

他所谓的严肃不是指紧绷着脸、瞪着

眼，而是要按照规章制度办事。对于

业务人员来说要严格遵守省中心的

三项要求、十条禁令和四要八不准。

在日常工作中，他给网点提出了明确

要求，网点必须保证营业时间，有事

必须向工作人员请假，巡店时如果发

现网点未开门，将进行停机整改等。

张超认为，必须要有完整的流程制度

和令行禁止的执行力，才能更好的去

管理网点，落实好体育彩票销售人员

合规管理要求。

敬业，再难的任务也要完成

“我相信没有完不成的任务，也没

有战胜不了的困难”，张超曾在轮岗竞

聘演讲时这样说。他把这句话体现在

他日常工作的每一天，2022年省中心开

展了一系列促销活动，每次，张超都是

把打胜仗当作最终目标去完成，全县36

家专营店全部完成目标任务，他也确实

是做到了“常胜将军”。

张超将提升网点服务质量摆在重

要位置。他坚持每天给大家提供玩法

信息指导，提高了片区的营销氛围，不

断为网点提供优质的服务。网点无小

事，遇到网点终端机故障，客户等着出

票，业主焦急的情形时，他不管多晚，

接起网点电话，他总是即刻出发，解决

问题。他通过这样的每一件小事去赢

得业主的尊重和信任，也更好的服务

和管理网点。

本报记者 张小可

近日，财政部在官网公布2023

年2月份全国彩票销售情况，2月

份，全国共销售彩票418.10亿元，

同比增加193.29亿元，增长86.0%。

其中体育彩票机构销售282.79亿

元，同比增加151.80亿元，增长

115.9%。1至2月累计，全国共销售

彩票750.32亿元，同比增加217.31

亿元，增长40.8%。其中，体育彩票

机构销售506.61亿元，同比增加

207.21亿元，增长69.2%。

销量增长的主要原因，一方面

是受春节休市等因素影响，上年同

期彩票销量基数较低；另一方面，

受足球世界杯赛事带动效应以及

竞猜赛事较上年同期增加因素影

响，竞猜型彩票销量较上年同期增

长显著。

2月份，乐透数字型彩票销售

133.12亿元，同比增加42.32亿元，

增长46.6%；竞猜型彩票销售195.07

亿元，同比增加124.97亿元，增长

178.3%；即开型彩票销售67.26亿

元，同比增加17.81亿元，增长

36.0%；基诺型彩票销售22.65亿元，

同比增加8.19亿元，增长56.6%。2月

份，乐透数字型、竞猜型、即开型、

基诺型彩票销售量分别占彩票销

售 总 量 的 31.8%、46.7%、16.1%、

5.4%。视频型彩票销售0.0001亿元，

同比减少0.001亿元。

1至2月累计，乐透数字型彩票

销售229.95亿元，同比增加10.51亿

元，增长4.8%；竞猜型彩票销售

349.62亿元，同比增加197.07亿元，

增长129.2%；即开型彩票销售130.37

亿元，同比增加4.40亿元，增长3.5%；

基诺型彩票销售40.38亿元，同比增

加5.34亿元，增长15.2%。1至2月，乐

透数字型、竞猜型、即开型、基诺型

彩票销售量分别占彩票销售总量的

30.6%、46.6%、17.4%、5.4%。视频型彩

票销售0.0002亿元，同比减少0.0015

亿元。

2月份，与上年同期相比，全国

各省份彩票销量均出现增长，其中，

广东、江苏、浙江和山东增加额较

多，同比分别增加20.04亿元、16.30

亿元、16.14亿元和14.24亿元。

1至2月累计，与上年同期相

比，全国各省份彩票销量均有所增

长，其中，江苏、广东、浙江和山东

增加额较多，同比分别增加20.98

亿 元 、18.53亿 元 、18.36亿 元 和

17.68亿元。

财政部要求，各级彩票机构要

密切跟踪分析新情况新问题，切实

加强彩票发行销售工作，确保市场

平稳运行。各级财政部门要进一步

加强彩票监管，积极创造良好的外

部环境，维护市场秩序，促进彩票

事业持续健康发展。

本报记者 王世让

为做好世界杯后的购彩者留

存和拉新工作，提升竞彩实体店销

售能力与服务水平，增强代销者的

经营信心，近日，黑龙江省佳木斯

市体彩中心对佳木斯市区、6县市

和建三江管委会等区域组织开展

11场竞猜型游戏集中培训，参训的

代销者累计达200余人。

此次培训采用讲授与互动相

结合的方式，由培训师讲解竞猜型

彩票业务基础知识、竞猜型彩票销

售技巧，并现场解答代销者提出的

疑问，尤其结合当前的市场形势，

针对如何拉新，如何利用微信群、

朋友圈等新媒体进行公益宣传，借

鉴外省市代销者竞猜销售技巧等

方面进行了讲解。此次竞猜型游戏

集中培训内容形式新颖，内容实

用、干货满满。

为扎实做好实体店安全生产

工作，专管员还结合近期全国范围

内发生的安全生产事故案例进行

分析，现场讲解实体店如何安全使

用水、电、气，以及灭火器的正确使

用方法，强化了代销者在日常经营

过程中的安全生产意识。

搭建赛事平台 擦亮

本报记者 王世让

近日 ，安徽省体

彩中心安庆分中心代

表汪南江带着分中心

员 工 和 代 销 者 的 爱

心，将3万余元善款转

交给3414015046体彩

实体店代销者汪小红

丈夫的手里，希望能

帮助汪小红早日战胜

病魔。

3414015046实 体

店位于桐城市盛坂路，

代销者汪小红自2019

年加入体彩，一直是一

个人经营实体店，她在

积极做好体彩销售工

作的同时还热心帮助

他人。不幸在2002年末

突然降临，汪小红感觉

身体不适，随后到桐城

市人民医院检查，医生

建议她到上级医院检

查。2023年1月，她在安

徽医科大学附属第一

人民医院被查出尿毒

症，需要换肾。这对于汪小红

和家人来说，犹如晴天霹雳。

几个和她平时要好的代销者

说，平日积极向上的她，遭遇

如此变故，整个人消极悲观了

很多。

为了帮助汪小红走出困

境，专管员汪南江对她进行

劝慰开导，鼓励她积极配合

治疗。汪南江还第一时间向

安庆分中心进行汇报，并在

桐城代销者工作群里发起了

爱心捐款倡议。安庆分中心

了解相关信息后，在全市范

围内倡议为汪小红捐款。安

庆分中心领导带头捐款，全

市代销者积极响应，短短一

天时间，就筹集3万余元善

款。虽然这些善款还不足以

支付汪小红的高额治疗费用

以及后续高额的手术费用，

但是鼓舞了汪小红与病魔做

斗争。

汪小红的爱人表示，他

们全家人对安庆分中心和体

彩代销者的关爱和帮助很感

激，以作为一名体彩人而感

到骄傲和自豪，以后将会更

加努力工作，为社会公益事

业和体育事业筹集更多公益

金。
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敬业绘就最美人生
———记“最美山东体彩人”张超

全国2月共销售彩票418.10亿元

佳木斯组织竞猜型游戏培训

龙江彩讯
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特别关注

“体彩杯”

本报记者 赵 萌

近日，几场以体彩冠名的赛事在

国内引起了较大反响。

如中国体育彩票杯2023年海南省

“体育下乡”男子排球邀请赛和衢州有

礼·2023“体彩杯”男子职业足球邀请

赛、“喜迎全区十五运会”超级大乐透

10亿派奖预热活动暨鄂托克前旗首届

“中国体育彩票杯”农牧民排球联赛。

三个赛事都以体彩冠名，并且都以较

高的比赛品质和赛事影响力赢得了社

会关注。体彩的支持为这些赛事品牌

提升奠定基础，如衢州有礼·2023“体

彩杯”男子职业足球邀请赛在中超开

始之前由浙江队和山东泰山队进行的

比赛，赛事精彩、组织宣传得力，被认

为是中超开始之前最成功的赛前系列

热身赛。“喜迎全区十五运会”超级大

乐透10亿派奖预热活动暨鄂托克前旗

首届“中国体育彩票杯”农牧民排球联

赛已逐渐成为体彩支持全民健身的品

牌赛事。

从1月1日新年登高活动开始，体

彩支持的赛事就一直接连不断。如2月

25日，2023年“体彩杯”梁园区春季象

棋比赛、3月举行的“体彩杯”辽宁省第

十四届运动会青少年组柔道比赛……

支持青少年体育的、全民健身的、全国

锦标系列赛的，“体彩杯”无处不在。

这些体彩支持的全民健身赛事都

有一个非常明显的特点就是对于体彩

品牌的宣传很充分，赛场上有非常明显

的体彩标识和宣传物料，将体育彩票的

品牌宣传较好地与赛事融合在一起。

“体彩杯”已成为全民健身赛事的

代名词，这是值得肯定和赞赏的大好

事。但是操作过程中还是有一些问题

值得关注，如名称统一的问题，是命名

体彩杯还是中国体育彩票杯，赛事名

称统一规范了才能产生良好的品牌传

播效果，更易于社会辨识和推广。另外

对于体彩杯赞助的赛事可以进行更好

的优化和选择，那些贴近老百姓健身

需求的，为百姓喜闻乐见的项目应该

成为体彩杯的首选。再次类似社会关

注度极高，传播力强的赛事，也应力争

成为体彩杯的首选。打造更多为人民

群众服务的赛事、更有传播力的赛事、

质量更好的赛事，这些赛事齐头并进

将为中国体育彩票搭建赛事平台与自

身品牌宣传拓展更广阔的空间。
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