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本报记者 丰佳佳

在推动体彩事业高质量转型发展过程中，各级体

彩机构在产品、品牌、渠道、运营等方面着力创新驱

动，增强发展后劲。各地积极拓展多业态销售渠道，推

进“体彩+”特色主题门店建设，体彩品牌传播场景也

更加丰富，体彩主题活动进景区、进商圈、进影院，体

彩的公益理念和品牌形象实现更广泛传播，让越来越

多的年轻人感受体彩的“有益、有趣、有聊”。

近年来，体彩机构积极统筹资源、推进协同发展，不

断增强品牌传播联动，提升品牌营销工作专业化、规范

化水平，提高资源统筹效率和传播效果，充分发挥各省

市能动性与创新力，全力提升品牌传播联动效果与协同

效力，持续深化责任公益公信品牌形象。各省（区市）体

彩机构在策划品牌营销活动中围绕“体彩+”“+体彩”大

胆创新，一系列特色活动助力体彩品牌宣传“破圈”。

在湖北，体彩文化沙龙已开展1000多场，让体彩

在年轻受众群体中越来越受认可。在荆州，时尚达人、

都市白领在体彩组织的趣味飞盘主题沙龙展示飞扬

的青春，开展默契合作，感受潮流运动的魅力；在武

汉，户外达人和健身爱好者在帆船主题沙龙活动中玩

水撒欢，扬帆竞速，湖北体彩武汉分中心在东湖绿道

大海阳光帆船基地为大家介绍体彩公益成就，传递体

彩独有的“浪漫”；在咸宁，人们在体彩组织的星空露

营主题沙龙欣赏赤壁陆水湖畔风光，聆听山间的蝉

鸣，而活动区摩托车的轰鸣声则展现出年轻人的热情

与活力，差异化的碰撞打破了参与者对体彩的固有认

知，让大家感受到体彩的趣与益、乐与喜。

在广东，体彩三次携手广州二沙岛文立方，在春

节假期以主题音乐演出的方式为人们送上悠扬的春

之乐韵和新春祝福。体彩机构在打造品牌公益活动中

积极跨界合作，将公益惠民音乐会送到市民身边，让

人们感受到体彩不仅助力体育事业发展，还致力于推

动文化事业发展。

在辽宁，体彩组织的“乐猜观影团”在今年9月走

进沈阳多家电影院，与几百位球迷、购彩者、影迷一起

乐享竞猜游戏的乐趣。作为辽宁体彩与万达影城联手

推出的品牌活动，“乐猜观影团”活动期间，参与者不

仅能免费观看热映的影片，观影团成员还能获得万达

影城和辽宁体彩定制的文创产品。

在宁夏，体彩在打造主题活动的过程中，以融提

效、跨界创新，以“体彩+文旅”为乡村振兴赋能，通过

一系列主题活动，让体彩品牌在沙坡头景区成功“抢

镜”，从开展“乐购体彩，夜宿花海”跨界营销活动到亮

相当地文化旅游节，宁夏体彩为当地群众及游客带来

欢乐与惊喜，也拉近了与群众、尤其是年轻人的距离。

在南京，体彩与欢乐谷“蓝鲸音乐节”在今年夏天迎

来美丽的邂逅。活动中，体彩吉祥物乐小星在游园互动

环节闪耀全场，园区游乐场摩天轮闪亮的“公益体彩 乐

善人生”灯牌陪伴人们一起在声光电的交织与碰撞中感

受专属于青春的音乐盛宴，现场播放的体彩公益宣传片

也向人们展示体彩公益之暖。与音乐节跨界合作，年轻

的体彩品牌宣传方式也越来越时尚多元。

体彩机构积极跨界合作，探索搭建品牌宣传新场

景，“体彩+”让触达年轻群体的品牌推广活动精彩纷

呈，让更多年轻人认识体彩、体验体彩，为体彩健康发

展注入新活力。

本报记者 赵 萌

小彩票，大公益。近年来，各地

体彩全面创新公益宣传活动，传递

体彩公益力量。可以说“体彩+公

益”在每一个领域、每一个维度的

探索，都努力契合着大众的需求。

在支持全民健身方面，体彩助

力全民健身的方式也灵活多样。从

新年登高展现新年新气象，到民间

棋王赛走进大街小巷；从“体彩，不

止运动”燃起健身热潮，到“全民全

运 体彩同行”为全运会加油喝彩；

从发起“点亮健康中国”全民健身

活动，到开展线上全民健身挑战活

动；从覆盖全国近57万个行政村的

“农民体育健身工程”，到“15分钟

健身圈”；从全国各地新建改建的

体育场馆、体育公园、健身广场，到

老百姓喜闻乐见的体彩赛事活动，

随处可见体彩公益支持全民健身

的身影。

在扶困减贫方面，体彩创新

探索“体育+扶困”新模式，将体育

设施送进边远山区，让乡村的健

身器材、体育场所越来越多，群众

的生活变得丰富多彩。如在云南

腾冲，体彩公益支持的“七彩云南

全民健身工程”为群众送去健康

生活；在浙江省宁波市镇海区九

龙镇西经堂村，家门口就能享受

便捷公共体育服务的幸福写在每

个人的脸上；在广西陆川县古城

镇清耳村，健身路径的建设让村

民参加体育锻炼有地可去……这

些由体彩公益支持的全民健身路

径，有力改善了当地的体育设施

水平，为人民群众带来了更高质

量的幸福生活。

在支持教育助学方面，中国体

育彩票倾力打造的“公益体彩 快

乐操场”活动，为缺乏体育器材和

体育师资的公立中小学送去了急

需的体育器材和公益体育课，并且

开展志愿者支教、举办全员运动

会，配以体育社团建设和代课体育

老师培训，为青少年体育事业发

展、乡村基层体育教育设施建设作

出了积极贡献。此外，遍地开花的

“体彩杯”赛事也为少年儿童搭建

了运动的舞台。

同时，体彩聚集体育产业要

素，以“体育+公益”赋能经济社会

发展。如，在福建省寿宁县的下党

村和屏峰村，由体彩公益支持的徒

步大会和越野赛，把寿宁县的好山

好水串联起来，吸引了众多游客和

运动员积极参与，促进体育经济蓬

勃发展，让美好触手可及。

近年来，各地彩票店在助力体

彩品牌宣传上也进行了不同程度、

不同侧重的尝试，“爱心驿站”公益

驿站”遍地开花，为人民群众带来

了看得见、摸得着的实惠。例如，在

今年3月，上海体彩在原有爱心驿

站的基础上进行了提档升级，不仅

升级了原有的爱心驿站物资，增加

医药箱内的常用药品，还特别定制

了体彩口罩、爱心雨伞及置物架，

为户外工作者提供食物冷藏和加

热、饮用水、手机充电、爱心雨伞外

借、休憩等服务。据了解，上海体彩

“爱心驿站”项目于2020年启动，目

前全市已有268家体彩店加入该项

目。

早在2013年，浙江体彩就鼓励

全省各市开展爱心驿站项目。2019

年，浙江体彩在全省选择了3500家

体彩站开展体彩爱心驿站公益服

务项目，并对服务内容、服务规范

和宣传推广所涉及的内容分别进

行统一，均配置展示柜、微波炉、电

冰箱、血压计、雨伞、便民药箱、服

务标识牌、党建书籍等。2021年4

月，浙江体彩在爱心驿新增了爱心

漂流伞服务，以7天免押金、免费借

伞的形式为市民提供便利。据统

计，浙江体彩爱心驿站惠及近2800

个社区，超过230万群众直接受益，

此外，浙江体彩爱心驿站每年还组

织参与公益活动达100余次，受到

社会各界的广泛好评。

本报记者 赵 萌

近年来，为适应消费趋势新变化，各

地体彩紧跟市场发展需求，不断探索和推

进新渠道拓展工作，在商业综合体、在公

园、在步行街旁，新增设的特色主题实体

店展现了体彩发展的新活力。

“我中奖了，800元！”自己家附近商业

综合体开设体彩店后，刘宇第一次买顶呱

刮就中了800元。“我平时很少买，这次跟朋

友过来北京市朝阳区合生汇商业综合体吃

饭，吃完饭闲逛时看到彩票店挺多人，随手

买了一张就中了。”刘宇告诉记者，这家体

彩店非常新潮，看起来很有趣，时尚的装修

和很有冲击力的色彩搭配吸引他一探究

竟。该店代销者李海光介绍，近几年，以“体

彩+商业综合体”为新场景打造的“一家幸

运好玩的店”在全国各地陆续开业。与传统

的体彩实体店不同，商业综合体展示体验

中心主打潮流牌，装潢设计前卫新潮，日

常管理注重专业化，销售产品以即开型体

育彩票为主，销售过程中注重购彩者的体

验，购买群体以年轻人为主。未来，商业综

合体展示体验中心将成为体育彩票走近

年轻人、拥抱年轻人的示范窗口。

在浙江省宁波市南塘老街旁，一家与体

育彩票跨界“牵手”的美甲店为老街增添了

一抹亮眼的色彩。走进店内，摆放在柜子上

的体彩吉祥物乐小星格外醒目，店员们还创

造性地把设计精美的顶呱刮即开票当做美

甲的展示板挂在墙上。体彩与美甲的巧妙融

合，背后是代销者杨月华与体育多年的深厚

缘分，“10岁的时候开始练习游泳，就此与体

育结下了不解之缘。在了解到体彩公益金为

体育强国、健康中国建设作出的贡献后，我

便萌生了加入体彩大家庭的想法。开设‘体

彩+美甲’店之后，有很多球迷会要求把球

队球星元素画在指甲上。后来，我就把体彩

吉祥物乐小星、杭州亚运会的球队元素、球

拍等更多美甲设计展示在墙上，越画思路越

多，到店的消费者也越来越多。”

在湖北武汉市江汉路，“95后”周苹最

近在逛街时发现，有一个店铺等候的客人

经常会排起长队，他走近一看发现是一家

咖啡体彩店。周苹介绍说：“不但咖啡好

喝，老板还送体彩顶呱刮，运气爆棚直接

零元购，真是赚了。”该店代销者表示，咖

啡体彩店在全国率先推出体彩限定咖啡

盲盒，在盲盒礼物中可随机转出体彩大乐

透、顶呱刮等彩票，并且店员会向每一位

顾客详细介绍每一种游戏的玩法。当顾客

进店后，盲盒咖啡的取餐形式也很特别，

伴随着音乐和梦幻的灯光，饮品和盲盒会

在桌面以旋转方式呈现在顾客面前，每一

步都充满仪式感。盲盒咖啡以这种有趣的

方式受到年轻人青睐，很多消费者还自发

在社交媒体分享探店感受。体彩盲盒咖啡

一经推出，便吸引了众多向往未知惊喜的

消费者进店打卡，主动在社交平台以短视

频、照片、评论等方式分享，不断增加体彩

品牌曝光度，进一步推广体彩游戏品牌，

提高大乐透在年轻群体的品牌度。

当下，体彩正以更时髦的方式走入年

轻人的生活，除了“体彩+商业综合体”“体

彩+美甲”“体彩+咖啡”以外，在渠道上还

有超市、便利店、地铁站、火车站等，还推

出了快闪店等形式，彩票店正在年轻人的

生活场景中遍地开花。北京购彩者王馨告

诉记者：“下班后她出地铁走回家的10分

钟路程里，会经过3个体彩店，1个是商场

体彩店、2个路边体彩店，每次路过商场体

彩店时，那里都会有年轻人在打卡体验。”

本报记者 张小可

“体彩+”建设对于拓展实体店社会服务功能，

为实体店有效引流，实现实体渠道创收增收具有重

要的意义。为更好推进渠道转型发展，激发实体店经

营活力，多地体彩机构开展了“体彩+”项目大赛。

近日，2023年江苏“体彩+”项目评选活动在扬

州举行。据了解，本次活动分为15项个人项目及13

项团队项目，共计80位选手参加。

选手们精心准备了丰富的演讲内容。“我演讲的

项目是象棋主题店，我的这个店非常有特色，深受大

众喜爱。”来自南京的选手以自己的特色主题店为

例，介绍了体彩公益与象棋文化的有机融合。他表

示，体彩类的象棋主题店能够助力全民健身，推广象

棋文化，给广大象棋爱好者提供切磋技艺的平台，也

是江苏体彩服务大众的窗口。

来自扬州的“体彩+快递驿站”团队则围绕体

彩店作为社区团购自提点这一主题进行演讲。“体

彩驿站”为周围社区群众提供便民服务，这样的一

个个“方寸小店”，不仅是代销者的一份事业，更为

群众带来更多的便捷与温暖，它将爱心传递到千

家万户。

演讲结束后，由7位专家组成的评审小组，通

过综合考核与衡量，最终在个人项目中选拔出2个

一等奖、5个二等奖、8个三等级，在团队项目中选

拔出2个一等奖、4个二等奖、7个三等奖，此外，评

审小组还选拔出3个组织奖。

在注重高质量服务的前提下，江苏体彩践行社

会责任，不断加大便利渠道扶持、拓宽就业渠道，据

统计，2023年，江苏省体育彩票实体店数量达到

17444个，为拓展就业和方便购彩者做出积极努力。

10月31日，山东省“体彩+”项目大赛决赛在山东

省体彩中心举行，通过初审环节的选拔，共有20个个

人项目、12个团队项目进入了比赛的决赛环节，经过

决赛环节的激烈角逐，山东共有18个个人项目、7个

团队项目分别荣获一、二、三等奖。

日前，黑龙江省“体彩+”项目大赛海选工作汇

报会议举行，会议的主要目的是各市（地）体彩中

心从上报材料中按照个人赛、团体赛择优选取优

秀实体店分别汇报展示，通过汇报交流经验，将体

彩实体店与快递驿站、照相、复印打印、零售便利

店、中医保健、休闲健身等便民服务相结合，通过

这些便民服务增加固定消费群体，同时带动拉新

购彩群体，增加实体店销量。

看电影 去露营 助阵音乐节

体彩+文化“圈粉”年轻人

体彩+公益 为美好生活添彩

转型升级 发展求变

一个“ ”的意义

多地“体彩+”大赛推动创新发展
“体彩+”渠道 激发市场活力

今年，多地体彩以跨界合作方式开展品牌营销活动，进驻旅游景区、游乐场，为人们的生活增姿添彩。

体彩特色主题店成为居民健身休闲新去处。

本报记者 丰佳佳

“体彩+”是当下体彩行业的热门话题，也是中国

体育彩票发展到新阶段的必然产物。中国体育彩票在

近30年的发展过程中，一直在寻求转型和突破，寻求

创新和变化，在动态的发展过程中找到节奏和方向。

“体彩+”正是适应这个时代需求和发展的产物。

着眼于中国体育彩票未来的发展，必须要依靠更

多社会力量和市场资源，以体彩实体店为核心、为节

点，向周边辐射，吸收其他行业和社会资源的能量，得

到更多帮助才能助力其在新阶段实现更好发展。

体彩不是孤立的行业，恰好相反，它有很强的关

联性，未来，具备更强市场竞争力的体彩事业，必然成

为连接众多社会资源和力量的核心点，因此，“体彩+”

在此时意义重大，在未来必将影响深远。

为进一步提升体彩品牌形象、丰富实体店服务功

能、帮助实体店增收引流、激发行业活力，近年来，体

彩机构多措并举积极引导传统实体店、尤其是专营店

开展“体彩+”建设，把实体店打造成为集彩票销售中

心、体育娱乐社交中心、便民服务中心、品牌宣传中

心、公益实践中心、社会主义核心价值观践行中心等

于一体的多功能平台，推动传统渠道转型升级。

推进“体彩+”建设，是贯彻“全产品、全渠道、全价

值链”发展理念的具体举措，是落实总局体彩中心“强

党建、防风险、转方式、增后劲、促发展”的工作方针的

新探索。各级体彩机构以“体彩+”工作为抓手，推动渠

道转型发展，树立新时代体彩实体店良好形象。

近年来，中国体育彩票围绕“建设负责任、可信

赖、高质量发展的国家公益彩票”发展目标凝聚共识、

多措并举，将责任彩票的理念和要求融入全链条、全

业务、全过程。体彩公益属性持续强化，人们对体彩公

信的感知更加清晰。体彩实体店作为体彩形象的展示

窗口，其服务功能的不断外延诠释了体育彩票的为民

情怀和责任担当。在开展“体彩+”工作过程中，总局体

彩中心指导并支持各级体彩机构，突出体育彩票销售

渠道在补充公共体育服务、服务体育事业、助力社会

公益事业方面的特色和作用，让体彩的责任、公益、公

信形象为更多公众所认可。

例如，多地体彩打造的体育主题特色实体店，为

群众搭建健身角；在文化主题店，购彩者及实体店周

边社区居民可在体彩代销者及销售员的带领下，参与

歌唱、书法、读书、舞蹈、茶艺活动；便民服务主题店常

备的移动充电宝、打印复印、互联网、共享雨伞、代收

发快递、寄存等有偿或无偿的便民服务项目让人们的

生活更便利；此外，还有创建爱心书库、开展助农义卖

等活动的特色实体店，这些“体彩+”特色实体店大幅

提升了体彩品牌认知度和美誉度，强化了“买体彩=做

公益”的品牌受众认知。

在提升实体店服务功能的过程中，“体彩+”也同步

提升了传统实体店的活力与竞争力，增强发展后劲，为

体彩事业高质量发展提供动力。“体彩+”建设优化了传

统实体店的设施，以差异化的形象包装和特色主题吸

引更多群众、尤其是年轻人对体彩公益事业的关注，

也推动了体育爱好者和彩票消费者的双向转化。“体

彩+”赋能传统实体店，各地体彩也积极围绕各类特色

主题，帮助实体店开展形式多样的公益活动及营销活

动，帮助实体店挖掘潜在客户，进而激发市场活力。
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